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CONCURSO PUBLICO DE PROVAS E TITULOS — SAD/SES/2022
PROVIMENTO NOS CARGOS DA CARREIRA DE GESTAO DO SISTEMA UNICO DE
SAUDE - SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE

Horario: 15h

TARDE

Duracdo da prova: 4h

Cargo:
Cod.: 3018

ESPECIALISTA DE
SERVICOS DE
SAUDE

GESTOR DE
SERVICOS DE
SAUDE

ADMINISTRADOR
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INSTRUCOES

Leia atentamente as instrugdes. Ndo manuseie este caderno de provas até
receber autorizagao.

Para fazer esta prova, vocé usara: a) este caderno de questbes; b) um
cartao-resposta.

Ao receber autorizagdo, verifique se no caderno constam todas as 80
(oitenta) questdes e se ha falhas ou imperfeigdes graficas que lhe causem
duvida. Se houver, reclame imediatamente ao fiscal de sala.

Verifique, no cartdo-resposta, se ha marcagdes indevidas no campo
destinado as suas respostas. Se houver, reclame imediatamente.

As questdes objetivas contém cinco (5) alternativas, identificadas pelas
letrasA,B,C,DeE.

Transcreva para o cartido-resposta a alternativa correta.
Ha somente uma alternativa correta para cada questéao.

Exemplo: Se a alternativa correta de uma determinada questao for B, o
candidato devera preencher totalmente o retangulo correspondente,
com caneta esferografica azul ou preta, conforme modelo abaixo:
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. Nao faga rasuras no cartao-resposta.
. Procure responder a todas as questdes.
. Durante a prova, ndo se admite que o candidato comunique-se com outros

candidatos, efetue empréstimos, use meios ilicitos ou pratique atos contra
as normas ou a disciplina. A fraude, a indisciplina e o desrespeito aos
Fiscais encarregados dos trabalhos sao faltas que eliminam o candidato.

.E expressamente proibido que o candidato utilize quaisquer meios de

comunicagdo durante sua permanéncia no local de prova. Os aparelhos
celulares deverao estar desligados, ndo sendo permitido que eles toquem
em nenhum momento durante a realizagao da prova.

10.Transcreva a frase abaixo no local indicado na sua Folha de

Respostas, com sua caligrafia usual:
Devagar se vai ao longe.
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Lingua Portuguesa

Leia o texto a seguir. As questdes de 01 a 05
referem-se a ele.

Tiago Vianna Gomes, 28 anos, foi preso
duas vezes por crimes que ndao cometeu. Isso
aconteceu porque uma foto dele constava em
album de suspeitos, em uma delegacia de policia.
Tiago foi denunciado, apenas com base no
reconhecimento de sua imagem, por crime de
roubo, nove vezes. Em nenhum dos sete casos ja
encerrados, foi considerado culpado. Dois casos
ainda tramitam na Justica.

O relatério "O reconhecimento fotografico
Nnos processos criminais no Rio de Janeiro",
divulgado nesta quinta (5) pela Defensoria
Publica do Estado (DPRJ]), mostra que o que
ocorreu com Gomes, morador de Mesquita (RJ),
ndo é excecdo. De um total de 242 processos
analisados pela DPRJ, que se basearam em
reconhecimento fotografico, os réus acabaram
sendo inocentados em 30% dos casos julgados.

Entre as 65 pessoas consideradas
inocentes, 83%, ou seja, 54 pessoas, haviam
tido a prisdo preventiva decretada. Até serem
absolvidas, ficaram presas, em média, um ano e
dois meses. O periodo mais curto foi 24 dias e o
mais longo, seis anos.

“Eu fiquei praticamente nove meses preso,
sem ter feito nada”, diz Gomes. "“Sempre
trabalhei fixo, de carteira assinada, e agora nao
consigo mais trabalho. J& entreguei diversos
curriculos e ndo fui mais chamado. Acho que a
Justica é muito falha, acho que antes tinha que
pesquisar a vida da pessoa, ver quem &, ver se é
de boa ou ma indole.”

[...]

(TOKARNIA, Mariana. Reconhecimento fotografico de réu
pode levar a erro, diz relatério. Jornal do Brasil, 5 de maio
2022. Fragmento (com adaptagdes). Disponivel em:
https://www.jb.com.br/pais/direitos-humanos/2022/05/1037
317-reconhecimento-fotografico-de-reu-pode-levar-a-erro-
diz-relatorio.html. Acesso em: 5 maio 2022)

01 - Esta questdo avalia conhecimentos sobre
compreensdao de texto, flexao das palavras e
emprego de tempos e modos verbais. Assinale a
alternativa que apresenta o comentario correto.

A) Em “haviam tido” (3° paragrafo), o verbo
“haver” nao poderia estar flexionado no
plural.

B) “haviam tido” (3° paragrafo) equivale a
“tiveram” e corresponde ao pretérito
perfeito do indicativo.

C) A expressao “Até serem absolvidas” (3°
paragrafo) pode ser substituida por “Até que
sejam”, sem prejuizo ao sentido do texto.

D) Equivalente a “tiveram”, a forma “haviam
tido” (3° paragrafo) expressa um fato
anterior a “[foram] consideradas inocentes”,
correspondendo ao pretérito mais-que-
perfeito.

E) O uso do presente em “tramitam” (1°
paragrafo), “mostra” (2° paragrafo) e
“[ndo] consigo” (4° paragrafo) produz o

mesmo efeito de sentido: presentificacdao de
fatos passados.

02 - Esta questdo avalia conhecimentos sobre
diferentes itens do conteldo previsto para a
prova. Assinale a alternativa correta sobre o
respectivo item.

A) Termos da oragdo: o sujeito de “Até serem
absolvidas” (3° paragrafo) é indeterminado.

B) Formacdo de palavras: a palavra “roubo”
(1° paragrafo) é formada por derivagdo
impropria.

C) Uso de hombnimos: se a palavra “indole”
(4° paragrafo) for substituida por “carater”,
o adjetivo "ma” serd substituido por “mau”.

D) Pontuagdo: usou-se a virgula antes de “nove
vezes” (10 paragrafo) e de “seis anos” (3°
paragrafo) para isolar o adjunto adverbial.

E) Reforma Ortografica: a palavra “réus” (2°
paragrafo) ndo deveria estar graficamente
acentuada, pois o acento em ditongos
abertos  foi abolido pela Reforma
Ortogréfica.

03 - A Unica alternativa em que o termo NAO
exerce funcdo de predicativo é:

A) fixo (4° paragrafo).
culpado (1° paragrafo).
decretada (3° paragrafo).
absolvidas (3° paragrafo).
inocentados (2° paragrafo).

moow

04 - A classe da palavra estd corretamente
indicada na alternativa:

A) “o” (em “o que ocorreu”, 2° paragrafo):
artigo definido.

B) “se” (em “ver se é", 49 paragrafo):
conjuncdo integrante.

C) “falha” (em “a Justica é muito falha”, 4°
paragrafo): verbo.

D) “trabalho” (em “ndo consigo mais trabalho”,
40 paragrafo): verbo.

E) “mais” (em “ndo fui mais chamado”, 4°
paragrafo): pronome indefinido.

05 - Sobre o emprego dos sinais de pontuagao
no texto, é correto afirmar que:

A) a expressdao “morador de Mesquita (RJ)”
esta entre virgulas porque exerce funcdo de
vocativo.

B) entre “"mostra” e “que o que ocorreu” (2°
paragrafo), deveria haver uma virgula:
“mostra, que o que ocorreu”.

C) entre "mostra que” e “o que ocorreu” (2°
paragrafo), deveria haver uma virgula:
“mostra que, o que ocorreu”.

D) no 39 paragrafo, hda um erro de pontuacdo:
uso de virgula entre “54 pessoas” e “haviam
tido”, separando sujeito e predicado.

E) se eliminarmos a virgula que antecede o
pronome relativo “que” em “que se
basearam em reconhecimento fotografico”
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(2° paragrafo), comprometeremos 0s
sentidos de explicacdo e generalizacdo do
enunciado.

06 - Assinale a alternativa correta quanto a
colocacao pronominal.

A) Frente a frente com a mulher descontrolada,
ele pds-se a correr; ndao importava-lhe que
0 chamassem de covarde; ele queria
sobreviver.

B) Frente a frente com a mulher descontrolada,
ele se pOs a correr; ndo lhe importava que o
chamassem de covarde; ele queria
sobreviver.

C) Frente a frente com a mulher descontrolada,
ele pOs-se a correr; ndo lhe importava que
chamassem-no de covarde; ele queria
sobreviver.

D) Agqui estad o texto de cuja importancia falei-
Ihe ontem. Vocé ndo vai se arrepender de
reservar um tempo para o ler.

E) Me disseram que é melhor que preparemo-
nos para o inverno deste ano.

A questdao 07 refere-se ao seguinte texto:
Encaminhamos oficio para convidar
Vossa Exceléncia e familia para a
solenidade de posse do novo Secretario de
Seguranga Publica, ocorrera no proximo
dia 15 de junho, a partir das 9 horas, no Centro
de Convengdes, situado na Rua X, n° 4.320,
cidade.

07 - Observando as relagdes de coesdo e 0 uso
de pronomes, a alternativa que completa
corretamente as lacunas do texto é:

A) este; vossa; na qual; nesta.
B) esse; vossa; o qual; nesta.
C) esse; vossa; cujo; nessa.
D) este; sua; a qual; nesta.

E) este; sua; onde; nessa.

08 - O emprego de homdnimos e parénimos
esta correto na alternativa:

A) mal recebeu sua carteira de habilitagdo, ja
infringiu trés artigos do Cddigo de Transito
Brasileiro.

B) mau recebeu sua carteira de habilitacdo, ja
infligiu trés artigos do Cdédigo de Transito
Brasileiro.

C) mal recebeu sua carteira de habilitacao, ja
infligiu trés artigos do Cddigo de Transito
Brasileiro.

D) na eminéncia de um infarto, abandonou a
sessdo em que trabalhava e ligou para o
Samu.

E) na iminéncia de um infarto, abandonou a
cessao em que trabalhava e ligou para o
Samu.

- A palavra “aconselhar” é formada por:

derivagao regressiva.
parassintese.

9
) prefixacao e sufixacao.
)
)
) aglutinacao.

E) sufixacdo.

As questdes 10, 11 e 12 referem-se ao seguinte
enunciado (com adaptacdes): “Hoje, ha um mal
inerente nas frases a penetrar nossos ouvidos
como vertigem de labirintite a nos fazer temer os
proprios passos, a nos fazer duvidar de que haja
um amanhd de amor contraposto a este d&dio
pasmoso, renitente como a maleita, deformador
como a lepra, viscoso como rastro da serpente.”
(Adhemar Bahadian. grifos nossos).

10 - Das palavras grifadas no texto, qual esta
corretamente classificada?

A) Mal: adjetivo.

B) Mal: advérbio.

C) Como: preposigao.

D) Amanha: advérbio.

E) Deformador: adjetivo.

11 - Ocorre, no texto, um caso de derivacao
impropria. Em qual das alternativas se apresenta
a palavra que exemplifica esse processo de
formacgao?

A)  Amanha.

B) Pasmoso.

C) Vertigem.

D) Labirintite.
E) Contraposto.

12 - A andlise do(s) termo(s) oracional(is) esta
correta na alternativa:

A) de labirintite: objeto indireto.

B) de labirintite: complemento nominal.

C) os proprios passos: sujeito;
“préprios”: adjuntos adnominais.

D) a este 6dio pasmoso: objeto indireto; “a”,
“este” e “pasmoso”: adjuntos adnominais.

E) a este o&dio pasmoso: complemento
nominal; “este” e “pasmoso”: adjuntos
adnominais.

A\Y 14

oS e

13- O emprego (presenga ou auséncia) do
“acento” indicativo de crase estd correto na
alternativa:

A) os horarios de atendimento presencial a
populagdo ficam assim definidos: de
segunda a quarta-feira, das 7h as
16h30min; de quinta-feira a sabado, das 7h
as 13h, sempre obedecendo a ordem de
chegada.

B) os horarios de atendimento presencial a
populagdo ficam assim definidos: de
segunda a quarta-feira, das 7h as
16h30min; de quinta-feira a sabado, das 7h
as 13h, sempre obedecendo a ordem de
chegada.

C) os horarios de atendimento presencial a
populacdo ficam assim definidos: de
segunda a quarta-feira, das 7h as
16h30min; de quinta-feira a sabado, das 7h
as 13h, sempre obedecendo a ordem de
chegada.

D) o atendimento a gestantes, portadores de
deficiéncias e idosos e as demais categorias
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com direito a atendimento preferencial sera
realizado em guichés especificos a essa
finalidade.

E) o atendimento a gestantes, portadores de
deficiéncias e idosos e as demais categorias
com direito a atendimento preferencial sera
realizado em guichés especificos a essa
finalidade.

14 - Esta questdo avalia conhecimentos sobre
prosddia e acentuacdo. Assinale a alternativa que
traz os comentarios corretos.

A) As palavras “interim” e “rubrica” devem ser
pronunciadas como oxitona e proparoxitona,
respectivamente. A segunda deve ser
graficamente acentuada: “rubrica”.

B) As palavras “cateter” e “recem” devem ser
pronunciadas como paroxitonas e,
consideradas suas terminagdes (em “r” e
“em”), devem receber acento grafico:
“catéter” e “récem”.

C) Nas palavras “gratuito” e “ruim”, o “i” deve
ser pronunciado como a vogal tOnica. A
primeira deve receber acento grafico porque
o “i” forma hiato com a vogal anterior:
“gratuito”.

D) As palavras “ruim” e “interim” devem ser
pronunciadas como oxitonas. O “i” da
primeira deve receber acento grafico, pois
forma hiato com a vogal anterior.

E) As palavras “cateter” e “ruim” devem ser
pronunciadas como oxitonas e ndo recebem
acento grafico.

15 - Assinale a alternativa em que NAO ha erro
de acentuacdo.

A) Apneia; aneis; adenoide; cresci.
B) Apnéia; anéis; adendide; cresci.
C) Apneia; anéis; adenoide; cresci.
D) Apneia; anéis; adenoide; cresci.
E) Apneia; aneis; adenoide;cresci.

16 - Consideradas as regras definidas pela
Reforma Ortografica acerca do uso (presenca ou
auséncia) de hifen, a alternativa correta é:

A) autoescola; porta-sonda; hiper-resistente.

B) auto-escola; porta-sonda; hiperresistente.
C) auto-escola; portassonda;hiper-resistente.
D) autoescola; portassonda; hiper-resistente.
E) autoescola; portassonda; hiperresistente.

17 - Com base em seus conhecimentos sobre
encontros vocalicos e consonantais, digrafos e
tonicidade, assinale o comentario correto sobre a
respectiva palavra.

A) Contaram: a palavra é oxitona e contém um
digrafo e um ditongo, ambos nasais.

B) Desenfreado: contém um digrafo nasal, um
encontro consonantal e um hiato.

C) Contaram: a palavra é paroxitona e contém
dois digrafos nasais.

D) Aquoso: a palavra é paroxitona e contém
um digrafo.

E) Agua: a palavra é proparoxitona e contém
um hiato.

18 - Assinale a alternativa em que as trés
palavras contém tritongo.

A) Ideia; goiaba; iguais.

B) Ideais; iguais; plateia.

C) Boiada; uruguaio; ideia.

D) Uruguaio; iguais; apaziguou.
E) Desafiou; perdoai; enxaguei.

19 - Assinale a alternativa correta quanto a
pontuacao.

A) Nosso representante, expos as
reivindicagbes da categoria com muita
convicgdo, porém, ndo conseguiu o apoio da
maioria. Instaurando-se certa instabilidade
entre os associados.

B) Nosso representante exp0ls as reivindicagoes
da categoria com muita convicgdo, porém
ndo conseguiu o apoio da maioria,
instaurando-se certa instabilidade entre os
associados.

C) Nosso representante, expos as
reivindicacbes da categoria, com muita
convicgdo. Porém, ndo conseguiu o apoio da
maioria instaurando-se certa instabilidade,
entre os associados.

D) A auséncia de definicdo, do que é alimento
integral permite diversas interpretagdes. O
que significa que, muita gente, esta sendo
enganada. Ao comprar um produto que
acredita que trara vantagens a sua saude.

E) A auséncia de definicdo do que é: alimento
integral, permite diversas interpretacdes, o
que significa, que muita gente, estd sendo
enganada, ao comprar um produto que,
acredita que trara vantagens a sua saude.

Y

20 - Assinale a alternativa correta quanto a
grafia, a acentuacdo, a flexdo das palavras e as
relacdes de coesdo.

A) O livro que lhes apresento contém histérias
extraodinarias. S3ao contos com cujas
personagens muitos de nds nos vamos
identificar.

B) O livro que os apresento livro contém
histérias extraordinarias. Sao contos que as
personagens muitos de ndés vamos
identificar-se com elas.

C) O livro que l|hes apresento traz historias
extraordindrias. Tratam-se de contos na
qual os protagonistas vivem experiéncias
muito semelhante as que vivenciamos no
dia a dia.

D) O livro que os apresento traz historias
extraordinarias. Esse livro contém contos os
quais os protagonistas vivem experiéncias
muito semelhantes as que vivenciamos no
dia-a-dia.

E) O livro que apresento a vocés tras histérias
extraordindria. E um livro que contém
contos no qual muitos de ndés vamos
identificar-se com as personagens.
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Nogoes de Informatica

21 - Todo computador moderno possui
dispositivos como CPU, memoria RAM, disco
rigido e um sistema operacional. Por que a
memoria RAM é conhecida como Random-access
memory?

A) Porque é uma memoria do tipo perene, ou
seja, se vocé ligar e desligar o computador
(corte total do fornecimento de energia),
todos os dados ainda serao mantidos.

B) Porque é uma memdria igual a membdria
ROM e serve, exclusivamente, para
inicializacao do sistema operacional e depois
é desabilitada.

C) Porque é uma memoria do tipo volatil e com
acesso aleatério aos seus dados. Dessa
forma, ao ser desligado o computador, seus
dados sao perdidos.

D) Porque é uma memoria do tipo volatil e com
acesso linear e continuo, por isso ndo pode
ser superior a 2 vezes o numero de cores
l6gico de processadores que ha um multiplo
de 1GB.

E) Porque é uma memoria de acesso constante
e sempre é vinculada diretamente ao disco
rigido, para acelerar a transferéncia de
dados sem interferéncia nenhuma da CPU,
em qualquer situagao.

22- O que torna um software livre,
geralmente, é a licenca associada ao seu uso ou
distribuicdo. Algumas vezes também tem relacao
com o0 acesso ao cédigo ou o quao um codigo
pode ou ndo ser compartilhado sem fins
lucrativos. Entre os tipos de licenciamento de
software comuns para softwares livres, assinale a
alternativa correta que possui uma licenca livre.

A) GPL.
B) GPT.
C) DPD.
D) KPH.
E) MITE.

23 - Muitas vezes, para tornar uma
apresentacdo mais agradavel ao publico alvo,
utilizamos um mecanismo do Power Point que
muda cores, icones e imagens, para dar uma
visdo mais profissional ao conteddo. Qual
alternativa apresenta corretamente o mecanismo
descrito anteriormente?

A) PublicacgOes.

B) Planilhas.
C) Macros.
D) Temas.
E) Guias.

24 - O navegador padrao de Internet do
Windows 10 é o Microsoft Edge, que substituiu o
Internet Explorer. Falando em navegadores de
Internet, um outro navegador comum ¢é o Google
Chrome. Ele possui uma funcionalidade que
permite que vocé transporte seus favoritos e
senhas de um computador para outro, desde que
essa configuragdo esteja ativa. Qual a

configuracdo que vocé deve ativar no Google
Chrome para que isso seja possivel?

A)  Sync.

B) Cortana.
C) Compilate.
D) Mirror.

E) Customize.

25 - O Windows tem um formato de arquivo
muito Util para armazenar imagens, que era
utilizado antigamente e conhecido como Bitmap
ou mais comumente referenciado por sua
extensao de arquivos do tipo BMP. Agora, nas
versoes mais modernas do Windows, ferramentas
como Paint suportam novas tecnologias, como a
que se encontra corretamente na alternativa:

A) TKIP
B) DAB
C) HEYC
D) PNG
E) ZMP

26 - O Windows é o sistema mais comum em
empresas e corporagdes. Contudo, como
estacdes de trabalho sdo, muitas vezes,
compartilhadas entre varios usuarios, € comum
termos na rede usudrios méveis, ou seja, que
podem autenticar em qualquer dispositivo.
Entretanto, as vezes as estacdes sdao de uso
exclusivo, pois determinadas aplicagdes sao
configuradas em uma determinada maquina.
Assinale a alternativa que apresenta,
corretamente, forma de entrada local no sistema
no Windows 10.

A) Bloqueio dinamico parental.
B) Chave de seguranga.

C) Token dinédmico TLS.

D) Provisionamento Dindmico.
E) ATR Remoto.

27 - O LibreOffice é o concorrente livre do
Microsoft Office. Quando falamos de planilhas
eletrénicas, o Excel ¢é wuma ferramenta
consolidada e muito utilizada e o Calc, alternativa
livre, copia varias de suas funcionalidades. Dessa
forma, assinale a alternativa que, corretamente,
correlaciona uma funcdao do Excel com a mesma
funcionalidade no Calc.

A) ARREDONDAR.PARA.CIMA - ROUND.UP.MAX

B) ARREDONDAR.PARA.BAIXO -
SUBTRACT.NATURAL

C) ARRED - ARRED

D) ASEN - SENO

E) COMBIN - COMBINATION
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28 - Antivirus sao ferramentas muito
importantes, e o Windows 10 ja possui uma
nativa. Qual o nome da ferramenta de antivirus
que ja vem nativamente instalada no sistema?
Assinale a alternativa correta.

A)  Windows McAfee.
Windows Baidu.
Windows Bitdefender.
Windows Defender.
Windows Panda.

mo oW

)
)
)
)

29 - O spyware é um tipo de software que:
)

€ instalado no seu sistema de forma ndo
consentida, com o objetivo de colaborar
com a protecdo do computador.

B) é utilizado para varredura de pragas de

computador, como malwares ou
ransomwares.
C) ¢é malicioso instalado sem seu

consentimento no computador, para ganhar
acesso a informagoes pessoais sensiveis.

D) é uma ferramenta de monitoramento
passivo benigna que captura dados do
usuario enquanto esta em funcionamento.

E) tem a mesma funcdo e objetivo que
malwares como phishing, ou seja, encriptar
todos os seus dados privados.

30 - O Microsoft Office e o LibreOffice sao
suites Office bem conhecidas e muito utilizadas.
Dessa forma, é importante saber reconhecer os
tipos de arquivos associados com cada
ferramenta. Assinale a alternativa que representa
corretamente a relacdao do arquivo padrao (nao
significa compativel) do Office e sua extensdo e
do LibreOffice com sua extensao.

A)  Word com arquivos .rar e Writer com
arquivos .odp

B) Excel com arquivos .xls e Calc com arquivos
.ods

C) PowerPoint com arquivos .ppt e Presenter
com arquivos .bol

D) Word com arquivos .dob e Calc com
arquivos .xmt

E) Excel com arquivos .xel e Writer com
arquivos .omk.

Conhecimentos gerais sobre o Sistema Unico de Saade

31- Em 1907, foi criado o Instituto de
Patologia Experimental de Manguinhos, onde
foram estabelecidas normas e estratégias para o
controle dos mosquitos, vetores da febre amarela
(FUNASA, 2017). Esse 6rgdo é o atual:

A) Instituto Butantan.

B) Instituto de Atencdao Basica e Avancada a
Saude.

C) Instituto de Estudos para Politicas de Saude.

D) Instituto Nacional de Gestdo em Saulde.

E) Instituto Oswaldo Cruz.

32 - Em 1920, um professor da Universidade
de Yale estabeleceu a seguinte definicdo: “A
ciéncia é a arte de prevenir a doenga, prolongar a
vida, promover a saude fisica e a eficiéncia
através dos esforcos da comunidade organizada
para o saneamento do meio ambiente, o controle
das infeccdes comunitarias, a educacdao dos
individuos nos principios de higiene pessoal, a
organizacdo dos servicos médicos e de
enfermagem para o diagndstico precoce e o
tratamento preventivo da doenca e o
desenvolvimento da maquina social que
assegurara a cada individuo na comunidade um
padrao de vida adequado para a manutencao da
saude” (SOUZA, 2014, p.11). Essa definicao diz
respeito a/ao:

A) salde coletiva.

saneamento basico.

saude publica.

controle sanitario comunitario.
salde ambiental.

moow

)
)
)
)

33 - Sobre as entidades que compdem o
Sistema Unico de Saude (SUS), é correto afirmar
que o o6rgao responsavel pela negociagdo e
pactuacao entre gestores federal, estadual e
municipal, quanto aos aspectos operacionais do
SUS, é denominada/o:

A) Secretaria Estadual de Saude (SES).

B) Secretaria Municipal de Saude (SMS).

C) Comissao Intergestores Tripartite (CIT).

D) Comissao Intergestores Bipartite (CIB).

E) Conselho Nacional de Secretario da Saude

(Conass).

34 - Sao reconhecidos como entidades que
representam o0s entes municipais, no ambito
estadual, para tratar de matérias referentes a
salde, desde que vinculados institucionalmente
ao Conasems, na forma que dispuserem seus
estatutos:

A) Conselhos de Secretarias Municipais de
Saude (Cosems).

B) Secretaria Estadual de Saude (SES.)

C) Comissao Intergestores Tripartite (CIT).

D) Conselho Nacional de Secretarias Municipais
de Saude (Conasems).

E) Comissdo Intergestores Bipartite (CIB).

35 - Sobre os principios do Sistema Unico de
Saude, é correto afirmar que:

A) a equidade refere-se ao principio de que a
salde é um direito de cidadania de todas as
pessoas e cabe ao Estado assegurar esse
direito, sendo que o acesso as acgdes e
servicos deve ser garantido a todas as
pessoas, independentemente de sexo, raga,
ocupacdao ou outras caracteristicas sociais
Oou pessoais.
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36 -

regionalizacdo e hierarquizacdo significam
que os servigos devem ser organizados em
niveis crescentes de complexidade,
circunscritos a uma determinada area
geogréafica, planejados a partir de critérios
epidemiolégicos e com definicdo e
conhecimento da populacdo a ser atendida.
o principio da universalizacdo tem como
objetivo diminuir desigualdades. Apesar de
todas as pessoas possuirem direito aos
servicos, as pessoas ndo sao iguais e, por
isso, tém necessidades distintas.
participacdo popular é um principio que
considera as pessoas como um todo,
atendendo a todas as suas necessidades.
Para isso, € importante a integracdo de
acoOes, incluindo a promogdo da saude, a
prevencao de doencgas, o tratamento e a
reabilitagao.

integralidade refere-se ao principio de que a
salde é um direito de cidadania de todas as
pessoas e cabe ao Estado assegurar esse
direito, sendo que o acesso as acodes e
servicos deve ser garantido a todas as
pessoas, independentemente de sexo, raga,
ocupacdao ou outras caracteristicas sociais
Ou pessoais.

Sobre os recursos financeiros do Sistema

Unico de Saude, é correto afirmar que:

A)

metade dos recursos destinados a estados e
municipios sera distribuida segundo o
quociente de sua divisdo pelo nimero de
habitantes, independentemente de qualquer
procedimento prévio.

um terco dos recursos destinados a estados
e municipios sera distribuida segundo o
quociente de sua divisdo pelo numero de
habitantes, independentemente de qualquer
procedimento prévio.

no minimo vinte por cento dos recursos
destinados a estados e municipios sera
distribuido de acordo com o perfil
epidemioldgico da populacdo a ser coberta,

independentemente de qualquer
procedimento prévio.
uma vez que o Ministério da Saude

identifique, por meio de auditoria, que
recursos foram desviados ou ndo aplicados
corretamente para os fins aos quais foram
destinados, cabera a Secretaria Estadual de
Saulde aplicar as medidas previstas em lei.

a previsdo do plano anual de investimentos
em rede é um dos critérios utilizados para o
estabelecimento de valores a serem
transferidos a estados, Distrito Federal e
municipios.

37 - Segundo a Constituicao Federal brasileira,
compreende um conjunto integrado de acfes de
iniciativa dos poderes publicos e da sociedade
destinadas a assegurar os direitos relativos a
salde, a previdencia e a assisteéncia social. Esse
conjunto se refere a:

A) Sistema Unico de Saude.
B) Saude publica.

C) Saude coletiva.

D) Seguridade social.

E) Previdéncia privada.

38 - Trata-se de um conjunto de acfes capaz
de eliminar, diminuir ou prevenir riscos a saude e
de intervir nos problemas sanitarios decorrentes
do meio ambiente, da producgdo e circulacdo de
bens e da prestacdo de servicos de interesse da
salde, abrangendo o controle de bens de
consumo que, direta ou indiretamente, se
relacionam com a saude, compreendidas todas as
etapas e processos, da producdo ao consumo, e
o controle da prestacio de servicos que se
relacionam direta ou indiretamente com a salde,
conforme a Lei n° 8.080/1990:

A) vigilancia sanitaria.

B) saude do trabalhador.

C) vigilancia epidemiolégica.

D) vigilancia nutricional.

E) assisténcia terapéutica integral.

39 - Sobre o atendimento das populagdes
indigenas pelo Sistema Unico de Salde,

conforme a Lei n® 8.080/1990 é correto afirmar
que:

A) caberd exclusivamente ao estado onde se
localizar a aldeia financiar o Subsistema de
Atencdo a Saude Indigena daquela
localidade.

B) o0 Subsistema de Atencdo a Saude Indigena
devera ser centralizado.

C) as populacpes indigenas devem ter acesso
garantido ao SUS, em ambito local, regional
e de centros especializados, de acordo com
suas necessidades, compreendendo
exclusivamente a atencdo primaria a saude.

D) pode-se optar por levar em consideracdo a
realidade local e as especificidades da
cultura dos povos indigenas e o modelo a
ser adotado para a atencio a saulde
indigena, contemplando aspectos
exclusivamente, nesse caso, relativos ao
meio ambiente e a demarcacao de terras.

E) as populacfes indigenas terdao direito a
participar dos organismos colegiados de
formulacdo, acompanhamento e avaliacao
das politicas de salde, tais como o Conselho
Nacional de Salde e os Conselhos Estaduais
e Municipais de Saude, quando for o caso.
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40 - Assinale a alternativa correta em relagdo a
Lei n© 8.080/1990.

A) O atendimento e a internacao domiciliares
poderdo ser realizados por indicacdo
médica, independente da concordanhcia do
paciente e de sua familia.

B) Os atendimentos psicoldégicos ndo podem
ser realizados na modalidade domiciliar.

C) Na modalidade de  assistencia de
atendimento e internacdo domiciliares,
incluem-se, principalmente, 0s
procedimentos médicos, de enfermagem,
fisioterap€euticos, psicologicos e de
assistencia social.

D) O atendimento e a internacdo domiciliares

serao realizados por equipes
multidisciplinares que atuardo
exclusivamente no nivel da medicina
preventiva.

E) N3o é permitida, no ambito do SUS, a
internagao domiciliar.

41 - Conforme a Lei n°, 8.080/1990, sobre o
acompanhamento durante o trabalho de parto,
parto e pods-parto imediato, € correto afirmar
que:

A) ndo é permitido acompanhante junto a
parturiente.

B) ¢é permitido um acompanhante somente
durante o periodo de trabalho de parto.

C) ¢é permitido um acompanhante somente
durante o periodo de trabalho de parto e
parto.

D) ¢é permitido um acompanhante durante todo
o periodo de trabalho de parto, parto e pds-
parto imediato.

E) sao permitidos dois acompanhantes
somente no pds-parto imediato.

42 - Relne-se a cada quatro anos com a
representacdao dos varios segmentos sociais, para
avaliar a situacdo de saude e propor as diretrizes
para a formulacdo da politica de salde nos niveis
correspondentes, convocada pelo Poder
Executivo. Tal definicdo refere-se, conforme a Lei
n° 8.142/1990:

) ao Conselho de Saude.

) ao Plano de Saude.

) a Conferéncia de Saude.
) ao Ministério da Saude.
) ao Fundo de Saude.

moow>

43 - Segundo o Decreto n° 7.508/2011, qual a
periodicidade com que o Ministério da Saude
consolida e publica as atualizagdes da Relagao
Nacional de Acgdes e Servicos de Saulde
(RENASES)?

A) Sempre que houver alteragoes.
Mensalmente.
Semestralmente.

Anualmente.

A cada dois anos.

mo oo

)
)
)
)

44 - Em carater permanente e deliberativo, é o
6rgdo colegiado composto por representantes do
governo, prestadores de servico, profissionais de
salde e usuarios. Atua na formulacdo de
estratégias e no controle da execucdo da politica
de saude na instancia correspondente, inclusive
nos aspectos economicos e financeiros, cujas
decisdes serdo homologadas pelo chefe do poder
legalmente constituido em cada esfera do
governo. Esta definicdo refere-se, conforme a Lei
n° 8.142/1990:

A) a Conferéncia de Saude.
ao Fundo de Saude.

) ao Plano de Saude.

) ao Ministério da Saude.

)
E) ao Conselho de Saudde.

oO0Ow

45 - Segundo o Decreto n® 7.508/2011, é a
descricio geografica da distribuicdo de recursos
humanos e de acdes e servicos de salde
ofertados pelo SUS e pela iniciativa privada,
considerando-se a capacidade instalada
existente, os investimentos e o desempenho
aferido a partir dos indicadores de saude do
sistema. Trata-se da/do:

A) Porta de Entrada.

B) Mapa da Saude.

C) Regido de Saude.

D) Rede de Atencdo a Saude.
E) Posto de Saude.

46 - E o espaco geogréafico continuo constituido
por agrupamentos de Municipios limitrofes,
delimitado a partir de identidades culturais,
econbmicas e sociais e de redes de comunicacgao
e infraestrutura de transportes compartilhados,
com a finalidade de integrar a organizagdo, o
planejamento e a execugdo de agdes e servigos
de saude segundo o] Decreto
n° 7.508/2011.

Porta de Entrada.

Mapa da Saude.

Regido de Saude.

Rede de Atengao a Saude.
Posto de Saulde.

WRASKORR

47 - Segundo o Decreto n° 7.508/2011, sobre
as regides de salde, é correto afirmar que:

A) serdo instituidas pela Unido.

B) uma regido de salude abarca acgoes
exclusivamente relacionadas a atencgao
primaria, urgéncia e emergéncia.

C) a instituicdo de Regibes de Saude situadas
em areas de fronteira com outros paises
deverd respeitar exclusivamente as normas
brasileiras.

D) a instituichko das Regides de Saude
observard cronograma pactuado nas
ComissOes Intergestores.

E) uma Regido de Salude abarca acoes
exclusivamente relacionadas a atencgdo
primaria, urgéncia e emergéncia e atencgao
psicossocial.
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48 - Segundo o Decreto n° 7.508/2011, as
Comissdes Intergestores pactuarao diretrizes a
respeito da organizacdo das redes de atencdo a
saude, principalmente no tocante a gestao
institucional e a integracdo das acpes e servicos
dos entes federativos exclusivamente em ambito:

I - Nacional.
II - Estadual.
III- Regional.

IV - Interestadual.
V - Internacional.

Assinale a alternativa que contém esses entes
federativos.

A) I, 1II e III, apenas.

B) I, III, IV, apenas.

C) 1II,IIl eV, apenas.

D) I, 1II, III e IV, apenas.
E) I,1II,III,IVeV.

49 - Sobre o Contrato Organizativo de Acado
Publica de Saude, é correto afirmar que:

A) a Secretaria de Saude poderd instituir
formas de incentivo ao cumprimento das
metas de salde e a melhoria das acpes e
servicos de salde.

B) as normas de elaboracio e de fluxos do
Contrato Organizativo de Acdo Publica de
Salude serdo pactuados pelo CIT, cabendo
ao Ministério da Saude coordenar a sua
implementacgo.

C) o Sistema Nacional de Auditoria e Avaliacao
do SUS, por meio de servico especializado,
fard o controle do Contrato Organizativo de
Acdo Publica da Saude, cabendo sua
fiscalizacdo a Controladoria Geral da Unido.

D) os participes incluirdo dados sobre o
Contrato Organizativo de Acdo Publica de
Saude no sistema de informacGes em saude
organizado pela Secretaria Estadual da

Saude, arquivando-os para posterior
fiscalizagdo, caso seja necessaria.

E) a humanizacdo do atendimento do usuario
sera fator determinante para o]
estabelecimento das metas de saulde
previstas no Contrato Organizativo de Acido
Publica de Saude.

50 - E correto afirmar, a respeito dos direitos
do servidor do estado do Mato Grosso do Sul,
conforme a Lei n® 1.102, de 10 de outubro de
1990:

A) o servidor inativo podera receber,
mensalmente, cumulativamente ou ndo, a
titulo de remuneracgdo, importancia superior
ao subsidio mensal, em espécie, dos
Ministros do Supremo Tribunal Federal.

B) serdo concedidos ao funcionario ou a sua
familia os seguintes auxilios pecuniarios:
auxilio-moradia, auxilio-alimentacao,
auxilio-creche e auxilio-transporte.

C) além do vencimento, é direito do servidor
do estado do Mato Grosso do Sul receber
gratificacdo natalina, adicional por tempo de
servico, adicional de férias e gratificacdo de
escolaridade.

D) ao servidor que ocupar cargo em cOomissao
ou funcdo de confianca, bem como ao
servidor que receber adicional de funcgao
que tenha por fundamento a compensagao
de prestacdo do trabalho fora ou além do
expediente normal, sera devido o adicional
pela prestacdo de servicos extraordinarios,
desde que o seu trabalho, no exercicio do
cargo ou funcdo, implique carga horaria
inferior a oito horas diarias, quarenta horas
semanais ou cento e oitenta horas mensais.

E) no caso de o funcionario exercer fungio de
diregéo, chefia, assessoramento ou
assisténcia, ou ocupar cargo em comissao, a
respectiva vantagem ndo sera considerada
no calculo do adicional de férias.

Conhecimentos Especificos — Especialista de Se
Admini

rvigos de Saude - Gestor de Servicos de Saude -
strador

51 - Assinale a alternativa que NAO
corresponde as diretrizes e aos preceitos
constitucionais que organizam as agdes e 0s
servicos publicos de salde que integram uma
rede regionalizada e hierarquizada e constituem
um sistema Unico, nos termos da Constituicao
Federal de 1988.

A) Descentralizacdo, com direcdo Unica em
cada esfera de governo.

B) Atendimento integral, respeitando a
dignidade e os direitos fundamentais do
cidadao.

C) Atendimento integral, com prioridade para
as atividades preventivas, sem prejuizo dos
servigos assistenciais.

D) Participacdo da comunidade.

E) Priorizagdo as concessionarias de planos de
saude.

Pagina

52 - Os contratos administrativos, regidos pela
Lei n°® 14.133/2021, poderdo sofrer alteragdes na
seguinte hipotese:

A) sem justificativa e forma unilateral, pela
administracao publica, quando for
necessaria a modificacdo do valor
contratual.

B) feitas as devidas justificativas, de forma
unilateral, pela administracdo publica,
guando necessaria a modificacdo da forma
de pagamento por imposigao de
circunstancias supervenientes, com
alteracdo do valor inicial atualizado e
permitida a antecipacdo do pagamento em
relacdo ao cronograma financeiro fixado,
sem a correspondente contraprestacao de
fornecimento de bens ou execugdao de obra
ou servigo.
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C) de forma unilateral e sem a necessidade de
justificativa pela administracdo publica, para
mudanca do objeto.

D) feitas as devidas justificativas, por acordo
entre as partes, para restabelecer o
equilibrio econémico-financeiro inicial do
contrato em caso de forca maior, caso
fortuito ou fato do principe ou em
decorréncia de fatos imprevisiveis ou
previsiveis de consequéncias incalculaveis,
que inviabilizem a execugao do contrato tal
como pactuado, respeitada, em qualquer
caso, a reparticdo objetiva de risco
estabelecida no contrato.

E) de forma unilateral, pelo licitante, quando
necessaria a modificacdo do regime de
execucao da obra ou do servico, bem como
do modo de fornecimento, em face de
verificagdo técnica da inaplicabilidade dos
termos contratuais originarios.

53 - Sobre o tratamento de dados pertinentes
a salde do cidadao, assinale a alternativa que se
encontra EM DISSONANCIA com o previsto na
referida legislagao:

A) As operadoras de planos privados de
assisténcia a saude é proibido o tratamento
de dados de salde para a pratica de selecao
de riscos na contratacgdo de qualquer
modalidade, assim como na contratacdo e
na exclusdo de beneficiarios.

B) E vedada a comunicagdo ou 0O Uuso
compartilhado entre controladores de dados
pessoais sensiveis referentes a salude com
objetivo de obter vantagem econdmica,
exceto nas hipoteses relativas a prestacao
de servicos de salde, de assisténcia
farmacéutica e de assisténcia a saude.

C) Dados referentes a salde sao classificados,
nos termos da Lei n° 13.709/2018, como
dados sensiveis.

D) O tratamento de dados podera ser realizado
para a tutela da saude, exclusivamente, em
procedimento realizado por profissionais de
salde, servicos de saude ou autoridade
sanitaria.

E) Independente do consentimento do titular é
permitida a comunicagdo ou o0 uso
compartilhado entre controladores de dados
pessoais sensiveis referentes a saude com
objetivo de obter vantagem econdmica.

54 - Sobre as prerrogativas da administragao
publica e a duracgao dos contratos
administrativos, nos termos que estabelece a Lei

n° 14.133/2021, assinale a alternativa

INCORRETA.

A) Quanto aos contratos administrativos, a
administragdo podera modifica-los,

unilateralmente, para melhor adequacdo as
finalidades de interesse publico, respeitados
os direitos do contratado.

B) A administracdo publica poderda ocupar
provisoriamente bens mdveis e imodveis e
utilizar pessoal e servigos vinculados ao

objeto do contrato nas hipdteses de risco a
prestacdo de servicos essenciais e/ou
necessidade de acautelar apuracgao
administrativa de faltas contratuais pelo
contratado, inclusive apds extincdo do
contrato.

C) A administracdo poderd celebrar contratos
com prazo de até 5 (cinco) anos nas
hipoteses de servicos e fornecimentos
continuos.

D) A administragdo publica podera aplicar
sancdes, por mera deliberacdo do gestor,
mesmo sem que haja a devida motivagao ou
erro da Contratada.

E) A administracdo podera estabelecer a
vigéncia por prazo indeterminado nos
contratos em que seja usuaria de servico
publico oferecido em regime de monopdlio,
desde que comprovada, a cada exercicio
financeiro, a existéncia de créditos
orcamentarios vinculados a contratacdo.

55 - Sobre as garantias que poderdao ser
exigidas nos contratos administrativos, nos
termos da Lei n© 14.133/2021, assinale a
alternativa INCORRETA.

A) A critério da autoridade competente, em
cada caso, poderd ser exigida, mediante
previsdo no edital, prestacdo de garantia
nas contratagcdes de obras, servicos e
fornecimentos, cabendo ao contratado optar
por uma das modalidades de garantia, entre
elas, seguro-garantia.

B) A critério da autoridade competente, em
cada caso, poderd ser exigida, mediante
previsdo no edital, prestacdo de garantia
nas contratagdbes de obras, servicos e
fornecimentos, cabendo ao contratado optar
por uma das modalidades de garantia, entre
elas, o penhor legal.

C) A critério da autoridade competente, em
cada caso, poderd ser exigida, mediante
previsdo no edital, prestacdo de garantia
nas contratagdbes de obras, servicos e
fornecimentos, cabendo ao contratado optar
por uma das modalidades de garantia, entre
elas, a caugdo em dinheiro.

D) A critério da autoridade competente, em
cada caso, podera ser exigida, mediante
previsdao no edital, prestacdo de garantia
nas contratagdbes de obras, servicos e
fornecimentos, cabendo ao contratado optar
por uma das modalidades de garantia, entre
elas, o caucdo em titulos da divida publica
emitidos sob a forma escritural, mediante
registro em sistema centralizado de
liguidacdo e de custédia autorizado pelo
Banco Central do Brasil, e avaliados por
seus valores economicos, conforme definido
pelo Ministério da Economia.

E) A critério da autoridade competente, em
cada caso, poderd ser exigida, mediante
previsdo no edital, prestacdo de garantia
nas contratagdbes de obras, servicos e
fornecimentos, cabendo ao contratado optar
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por uma das modalidades de garantia, entre
elas, fianca bancaria emitida por banco ou
instituicdo financeira devidamente
autorizada a operar no Pais pelo Banco
Central do Brasil

56 - Para exercer o controle da Administragao
Publica, faz-se primeiro necessario compreender
a normativa constitucional que a norteia, assim,
conforme estabelece a normativa constitucional,
art. 37, caput da Constituicdo Federal, assinale
os principios norteadores da administracao
publica.

A) Principios de legalidade, impessoalidade,
moralidade, publicidade e eficiéncia.

B) Principios da legalidade, imparcialidade,
celeridade, moralidade, eficiéncia e ampla
defesa.

C) Principios da legalidade, imparcialidade,
moralidade, publicidade e efetividade.

D) Principios da legalidade, imparcialidade,
livre demanda, interesse publico e
eficiéncia.

E) Principios da legalidade, impessoalidade,
imoralidade, transparéncia, contraditério e
efetividade.

57 - De acordo com a norma vigente, quais sao
os principios fundamentais que regem a protecao
de dados no Brasil?

A) Finalidade, adequagao, necessidade, livre
acesso, qualidade dos dados, transparéncia,
seguranga, prevencdo, nao discriminagao e
responsabilizagao.

B) Veracidade, finalidade, adequacdo,
necessidade, livre acesso, prevencao e
segurancga.

C) Publicidade, eficiéncia, qualidade dos dados,
seguranga e prevengao.

D) Finalidade, adequacao, necessidade,
moralidade, impessoalidade e
responsabilizagao.

E) Moralidade, necessidade, finalidade, nao
discriminagdo e responsabilizacao.

58 - Assinale a alternativa que NAO
corresponde aos principios e/ou fundamentos
norteadores da LGPD.

A) Protecao da liberdade de expressdao e do
direito a privacidade.

B) Protecdo aos direitos humanos e a
autodeterminacgao afirmativa.

C) Protecdo a vida privada e a moradia.

D) Processo ao livre acesso de dados e a livre
manifestacdo de vontade ou consentimento.

E) Protegdo da privacidade.

59 - O que é um dado anonimizado?

A) Dado pessoal relacionado a pessoa natural,
identificada ou identificavel, ou seja, tudo
que puder ajudar a identificar uma pessoa
pode ser considerado dado pessoal.

B) Dados que ndo podem ser atribuidos a um
individuo sem a devida complementacdo
informacional.

C) Dados publicos que necessitam de cautela e
de tratamento especial.

D) Dados que contenham informagdes de foro
intimo.

E) Dado relativo ao titular que ndao possa ser
identificado, considerando a utilizacdo de
meios técnicos razoaveis e disponiveis na
ocasido de seu tratamento.

60 - Entre as modalidades de tratamento de
dados previstas na LGPD, quais exigem “um
tratamento diferenciado na Lei, com uma tutela
mais rigida, ja que envolvem informacgoes de foro
mais intimo, sobre origem racial ou étnica,
conviccdo religiosa, opinido politica, filiacdo a
sindicato ou a organizagdo de carater religioso,
filosofico ou politico, dado referente a salde ou a
vida sexual, dado genético ou biométrico, quando
vinculado a uma pessoa natural”?

Dados publicos.

Dados pessoais indiretos.
Dados pessoais sensiveis.
Dados pessoais diretos.
Dados anonimizados.

WRASKOR

61 - A compreensdo da Administracdo Publica
passa hecessariamente pelo entendimento do
conceito de Estado. Nesse sentido, € INCORRETO
afirmar que o Estado:

A) é uma organizagao juridica, limitado a um
determinado territério, com populacdo
definida e dotado de soberania.

B) € uma nagdo politicamente organizada,
ocupando espacos indeterminados e
subserviente a interesses internacionais

C) é uma nacdo politicamente organizada; é
quem detém o] poder soberano:
independéncia externa e soberania interna.

D) corresponde ao exercicio efetivo do poder,
por meio do governo/administracao, em prol
do bem comum.

E) ¢é composto pelas entidades estatais, pelo
aparelho (governo e administragdao) e pelo
sistema constitucional-legal, que regula a
populacdao nos limites de um territério e lhe
concede o monopdlio e a legitimidade do
uso da forga.

62 - Sdo caracteristicas da Administracao
Publica Gerencial, EXCETO:

A) énfase nos resultados.

B) combate a rigidez burocratica.

C) satisfacdo das necessidades dos usuarios.
D) descentralizacao.

E) normas e padronizacao.
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63 - Reconhece a maneira pela qual o material
deve ser utilizado em suas diversas aplicagoes,
constituindo-se prescricdes sobre seu uso. Trata-
se do conceito de:

) catalogacao.

) normalizagado.
) padronizagao.
) simplificacdo.
)  especificagao.

moow>»

64 - “Tornar-se referéncia nacional na
prestacdo de servigos publicos de salude com
qualidade, eficiéncia e transparéncia”. No
contexto do mapa estratégico, o texto hipotético
esta corretamente relacionado com:

) missao da organizagao.
)  valores da organizacao.
) visdo da organizacao.

) clima organizacional.

)  objetivos estratégicos.

mooOowm>

65 - Assinale a alternativa que descreve
corretamente o conceito de Administragao
Publica.

A) A Administracdo Publica, em sentido amplo,
compreende o governo (que toma as
decisdes politicas), a estrutura
administrativa e a administracdo (que
executa essas decisOes). Em sentido estrito,
compreende apenas as fungdes
administrativas de execugdo dos programas
de governo, prestacao de servigos e demais
atividades.

B) A Administracdo Publica, em sentido estrito,
compreende o governo (que toma as
decisdes politicas), a estrutura
administrativa e a administracdo (que
executa essas decisGes). Também em
sentido estrito, compreende apenas as
fungdes administrativas de execucao dos
programas de governo, prestacao de
servicos e demais atividades.

C) A Administracao Publica, em sentido amplo
e restrito, compreende o governo (que toma
as decisbes politicas), a estrutura
administrativa e a administracdo (que
executa essas decisdes). Em sentido amplo,
compreende apenas as fungoes
administrativas de execugdao dos programas
de governo, prestacao de servicos e demais
atividades.

D) A Administracdo Publica, em sentido amplo,
compreende o governo (que executa essas
decisbes), a estrutura administrativa e a
administracdo (que toma as decisdes
politicas). Em sentido amplo, compreende
apenas as fungbes administrativas de
execucao dos programas de governo,
prestacao de servicos e demais atividades.

E) A Administracdo Publica, em sentido
restrito, compreende o governo (que toma
as decisbGes politicas e, ao mesmo tempo,
executa-as), a estrutura administrativa e a

administracdo (que atua de forma
consultiva). Em sentido amplo, compreende
apenas as fungdes administrativas de
execucao dos programas de governo,
prestacao de servicos e demais atividades.

66 - Diz respeito a redugdo dos niveis
hierarquicos (mediante fusdo de departamentos
ou geréncias intermediarias), com a finalidade de
reduzir as operagdes ao essencial do negodcio,
transferindo operagdes nao essenciais para
terceiros. Trata-se de uma estratégia de:

A) Programa 5S.

B) Pareto.

C) Benchmarking.

D) Downsizing.

E) Efetividade.

67 - A respeito da organizacao da

Administracdo Publica federal brasileira, assinale
a alternativa correta.

A) A Administracdo direta compreende as
competéncias e os servigos integrados na
estrutura administrativa da Presidéncia da
Republica e dos ministérios, assim como os
orgdos dos poderes Legislativo e Judiciario e
do Ministério Publico da Unido.

B) A Administracdo Publica indireta atua por
meio de seus o6rgdos e agentes, que
expressam a vontade politica da pessoa
juridica a qual estdo ligados.

C) A Administracdo direta é composta,
exclusivamente, por pessoas
administrativas. E constituida, ainda, por
entidades de Direito Publico e Privado.
Todas tém personalidade juridica propria e
autonomia e agem por outorga do servico
ou pela delegacdo da execucao.

D) As entidades da Administragdao indireta
exercem, de forma centralizada, as
atividades administrativas ou exploram
atividade econdmica e encontram-se
desvinculadas dos 6rgaos da Administracao
direta (ao ministério correspondente).

E) A Administracdo direta é composta apenas
pelos érgaos dos poderes que englobam as
pessoas juridicas do Legislativo e Judiciario.

68 - Entre as atividades realizadas no setor de
protocolo, é correto definir a distribuicdo como:

A) etapa na qual se recebem todos os
documentos provenientes de varias origens.

B) etapa na qual ocorre o controle da
tramitacdo dos documentos mediante
sistema manual ou informatizado.

C) etapa na qual todos os documentos sao
cadastrados, atribuindo-lhes um numero
codificado para acompanhamento.

D) etapa em que se realiza o envio do

documento ao seu destinatario,
notadamente quando se tratar de area
interna.
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E) etapa na qual ocorre a andlise do
documento, a fim de identificar seu assunto,
classificando-o de acordo com as regras da
organizagao.

69 - Momento em que se analisa a capacidade
de a organizacdo melhorar continuamente e se
preparar para obter sucesso no futuro. Trata-se
de qual perspectiva do balanced scorecard?

A) Processos externos.

B) Financeira.

C) Aprendizado e crescimento.
D) Clientes.

E) Processos internos.

70 - Assinale a alternativa que NAO
corresponde a um conceito possivel de
Administracao de Recursos Humanos.

A) Conjunto de politicas e praticas necessarias
para conduzir os aspectos da posicao
gerencial relacionados com as pessoas ou
recursos humanos, incluindo recrutamento,
selecdo, treinamento, recompensas e
avaliacdo do desempenho.

B) Funcdo administrativa devotada a aquisigdo,
treinamento, avaliacdo e remuneragdao dos
empregados. Todos os gerentes sdao, em um
certo sentido, gerentes de pessoas, porque
todos estao envolvidos em atividades como
recrutamento, entrevistas, selecdo e
treinamento.

C) Conjunto de decisdes integradas sobre as
relacdbes de emprego que influenciam a
eficacia dos funcionarios e das organizacoes.

D) Compreende as atividades de planejamento
das linhas de producado e alocacao de tempo
€ recursos.

E) Funcdo na organizacdo que esta relacionada
com a provisdo, treinamento,
desenvolvimento, motivacdao e manutengao
dos empregados/funcionarios.

71 - O empowerment pode ser entendido como
a transmissdo de responsabilidade e recursos
para todas as pessoas, a fim de obter energia
criativa e intelectual para enfrentar os desafios e
oferecer solugbes dentro de uma organizagdo.
Sé&o caracteristicas do empowerment, EXCETO:

A) dar poder as pessoas.

B) manter postura critica nas atividades
funcionais.

C) delegar autoridade e responsabilidade as
pessoas.

D) confiar nas pessoas.

E) dar importancia as pessoas.

72 - Sao ferramentas de apoio & administracao
publica gerencial:

A) Kaizen.

B) Benchmarking.
C) Downsizing.

D) Ciclo PDCA.

E) Fisiologismo.

73 - A respeito dos tipos de estocagem de
materiais, assinale a alternativa correta.

A) A estocagem intermedidria geralmente é
centralizada, e sua localizagdo depende do
mercado de clientes que atende.

B) A estocagem centralizada corresponde a
varios pontos de utilizacdo dos materiais.

C) A estocagem de PA corresponde aos
materiais semiacabados ou componentes.

D) A estocagem descentralizada corresponde a
um unico local onde os materiais se
concentram.

E) Estocagem de MP resulta da diferenga entre
as médias de consumo e as de recebimento
do material.

74 - Sobre os recursos de uma organizagao,
assinale a alternativa correta.

A) Recursos humanos constituem toda forma
de atividade humana dentro de uma
organizacao.

B) Recursos financeiros sao também
denominados recursos fisicos e englobam
todos os aspectos materiais e fisicos que a
organizagao utiliza para produzir.

C) Recursos materiais constituem toda forma
de atividade voltada para o atendimento dos
clientes/usuarios dos servigos da
organizagdo, compreendendo producdo,
comercializagcdo e area técnica.

D) Recursos administrativos constituem todos
os aspectos relacionados ao dinheiro
utilizado pela organizacao para
financiar/manter suas atividades.

E) Recursos mercadoldégicos constituem o
esquema administrativo e gerencial da
organizagdo em todos os niveis.

75 - Pode ser entendido como o conjunto
organizado de agbes focadas na aprendizagem
(intencionais e propositais), em funcao das
experiéncias passadas e atuais, proporcionadas
pela organizacdo em um especifico periodo, para
oferecer a oportunidade de melhora do
desempenho e/ou do crescimento humano. Inclui
trés areas de atividades: desenvolvimento
gerencial, desenvolvimento pessoal, treinamento
e educacao. Trata-se do conceito de:

desenvolvimento gerencial.
desenvolvimento organizacional.
treinamento e planejamento organizacional.
cultura organizacional.

clima organizacional.

mogozez
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76 - Acerca dos principais métodos de
organizacdo de arquivos, assinale a alternativa
INCORRETA.

A) No método ideografico, a ordenacdo ocorre
de acordo com o assunto do documento.

B) O método numérico simples ocorre de
acordo com o numero relativo ao
documento.

C) O método numérico cronoldgico obedece a
uma ordenacdao de acordo com os dois
Ultimos digitos de um nimero de
documento.

D) No método geografico, a ordenacdo ocorre
de acordo com o local de produgao do
documento.

E) O método alfabético obedece a uma
ordenacdo a partir de nomes existentes nos
documentos.

77 - Sao metodologias/ferramentas de apoio
aos processos de Planejamento Estratégico,
EXCETO:

A) IS0 45001.

B) Matriz SWOT.

C) Balanced Score Card.
D) ISO 9001.

E) Mapa Estratégico.

78 - Sao assim considerados porque,
geralmente, encontram-se em tramitagdao. O
critério que define esse status esta relacionado a
frequéncia de sua utilizacdo ou consulta. O
enunciado diz respeito aos:

) arquivos intermediarios.
) arquivos correntes.

) arquivos permanentes.
) arquivos eliminados.

) arquivos primarios.

mooOw>

79 - Assinale a alternativa que NAO
corresponde a uma caracteristica da
Administracao de Recursos Humanos.

A) Centralizagdo e isolamento da area técnica.

B) Responsabilidade de linha e fungao de staff.

C) Consultoria interna e prestacdo de servigos
especializados.

D) Recrutamento, selecdo, treinamento e
administragdo de salarios.

E) Atragdo e manutengdo dos melhores
funcionarios.

80 - E entendido como um conjunto organico
de dados e signos dotados de significado,
inscritos num determinado suporte, contidos em
um documento produzido por um 6érgdo, sendo
uma definicdo importante no contexto das
técnicas de arquivamento. Trata-se do conceito
de:

A) documento.
B) informacdo.
C) dados.

D) suporte.

E) classificagao.
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